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1. Godkendelse af Dagsordenen blev godkendt uden bemeaerkninger.

dagsorden

2. Apps til Teamleder for app-temaet Bo Hvass Pedersen holdt opleeg om

studerende apps til studerende pa AAU; herunder med seerligt fokus pa at give

Det indstilles, at

Studiemiljgradet tager | generelt.

opleegget til
efterretning.

AAU Student
AAU-1-Day
AAU Map

radet et indblik i, hvor meget disse apps bruges af studerende,
evaluering af kvaliteten af de forskellige apps og valg af apps

Pt. er der udviklet fglgende apps:

AAU Building Support
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e Office 365

Det intensiverede arbejde med apps til studerende blev igangsat
efter IT-direktgrens gnske, og studerende har veeret inddraget i det
hidtidige arbejde, bl.a. via en spgrgeskemaundersggelse med 750
respondenter samt workshops.

Den centrale app er 'AAU Student’, der bl.a. kan vise den
studerendes skema med mulighed for ogsa at se

undervisningsmateriale. | app’en henvises der til app’en 'AAU Map’.

App-temaet arbejder pt. pa at udvikle 'AAU Student’ til at kunne
vise den studerendes meddelelser fra Moodle og mere langsigtet
arbejdes der p& at fa noget ind i app’en vedr. studieteknikker samt
en digital udgave af den studerendes studiekort.

Blandt gvrige projekter i App-teamet er udviklingen af en
studieguide app, hvilken pt. ligger i en testudgave.

BHP gennemgik statistik for downloads og anvendelse af de
nuveerende apps. Eksempelvis har ca. 12.000 studerende
downloadet 'AAU Student’, og der er ca. 5.500 aktive brugere af
app’en pr. uge og ca. 7.800 om maneden.

Efter oplaegget og radsmedlemmers afklaring af bl.a. tekniske
spgrgsmal, blev der draftet behovet for et teettere samarbejde
mellem App-teamet og den gvrige organisation; herunder seerligt i
hht. samarbejde med gruppen, der arbejder med studiestart, og
mere formaliseret samarbejde via Det Strategiske Uddannelsesrad
mht. udvikling, prioritering og kommunikation om apps. BHP gav
udtryk for, at app-temaet er meget villige til at samarbejde om at
udvikle og udbrede apps til ansatte og studerende.

Der skal falges op pa, hvordan dette samarbejde sikres
fremadrettet.

BHP’s slides fra opleegget er vedlagt referatet.

Studieservice,
App-teamet.

3. Praesentation af
Studiemiljggruppens
arbejde pa Campus
Kgbenhavn

Det indstilles, at
Studiemiljgradet tager
orienteringen til
efterretning og evt.
giver input til
prioriteringer af
centrale temaer i det
fremadrettede arbejde
i Studiemiljggruppen.

Formanden for Studiemiljggruppen for AAU CPH, Lene Tgllbgll,
preesenterede arbejdet i Studiemiljggruppen.

Gruppen har organisatorisk en placering, som skal virke
koordinerende for tveergdende studiemiljgproblematikker pa AAU
CPH, og er et radgivende organ med reference til Campusradet.
Gruppen samarbejder med Studiemiljgradet og de enheder og
institutter, der harer til pA AAU CPH.

Studiemiljggruppen har fglgende primaeropgaver:

- Overvage studiemiljget og assistere med lgsningsforslag til
tvaergaende studiemiljgudfordringer

- Videreformidle viden om konkrete studiemiljgproblematikker til
Campusradet

- Agere sparringspartner for enheder i Sydhavnen i forhold til
studiemiljgforbedrende tiltag

- Ansvarlig for implementering og understgttelse af aktiviteter
igangsat af Studiemiljgradet og Det Strategiske Uddannelsesrad

- Sikre lgbende information om tiltag til udvikling af studiemiljget til
bade studerende og ansatte

De seneste emner pa Studiemiljggruppens dagsorden har bl.a.
veeret:




- Studiemiljgdag

- Studiestart

- AAU Valg

- Videreudvikling af faciliteter pa AAU CPH

- Lokale indsatser for studerende pd AAU CPH

LT fortalte om de seerlige problematikker, der karakteriserer AAU
CPH. Eksempelvis har AAU CPH mange kandidatuddannelser og
internationale studerende, hvilket giver seaerlige udfordringer med at
engagere de studerende over laengere tid. Dette gger behovet for
skeerpet fokus pa bl.a. faglig og social interaktion mellem danske
og internationale studerende.

Til at bygge bro mellem de studerende og universitetets
administration samt faglige enheder, er der netop ansat en
studiemiljgkoordinator pad AAU CPH. Vedkommende skal veere
primaer kontaktperson for studenterorganisationer, veere med til at
understgtte og forankre studenterdrevne initiativer, koordinere
tutor-buddynetveerket samt medvirke i planleegning og
gennemfgrsel af studiestarten.

De studerendes respons pa den nye 'go-to person’ i hht. studiemiljg
har indtil videre veeret rigtig god.

Derudover har gruppen mange gnsker til Campus Service; bl.a.
udnyttelse af udendgrsarealer, bedre udnyttelse af feellesomrader,
indretning af laesesal m.m.

| det fremadrettede arbejde vil Studiemiljggruppen fortsat have
fokus pa seerligt de internationale studerende og @get
studenterengagement. Endvidere gnsker gruppen at gge
institutternes engagement i aktiviteterne vedr. studiemiljgets faglige
elementer.

Efter opleegget blev der bl.a. udtrykt gnske fra studerende om en
erfaringsudveksling vedr. buddykonceptet og campuschefens
mader med studerende p4 AAU CPH. Endvidere var der gnske om
lignede anseettelse af en studiemiljgkoordinator pa fuldtid pa
Campus Aalborg. IA redegjorde i hht. sidstnaevnte, at AAU CPH har
nogle seeregne karakteristika, der kraever andre lgsninger og roller
end pa Campus Aalborg.

Det blev besluttet, at Studiemiljggruppen kommer med en
afrapportering til Studiemiljgradet i hht. erfaringerne med
Studiemiljgkoordinatoren om et ars tid.

LT’s slides fra opleegget er vedlagt referatet.

Studiemiljg-
gruppen pa
AAU CPH

4. Opfalgning pa
Studiemiljgdag pa
Campus Kgbenhavn
d. 16. marts 2018

Det indstilles, at
Studiemiljgradet tager
orientering til
efterretning.

Den 16. marts 2018 blev der holdt 'Studiemiljgdag’ pa AAU CPH i
regi af Studiemiljgradet i et samarbejde med en
planlaegningsgruppe pa AAU CPH.

Brian Mgller Pejter var en del af planlaagningsgruppen og
preesenterede den efterfalgende evaluering af arrangementet, der
bl.a. beror pa en spgrgeskemaundersggelse blandt
Studiemiljgdagens deltagere.

Generelt viste evalueringen, at der var mange af de deltagende,
der var tilfredse med arrangementet og fandt det relevant. P&
baggrund af de mere kritiske bemeerkninger fra deltagerne og
gruppens egne erfaringer, er der falgende forbedringsforslag til
fremtidig afholdelse af et lignende arrangement:




- bedre forventningsafstemning af praesentationer og mere
fremadrettet fokus

- mere forberedelse af moderatorer

- mere snaevre temaer (eks. ift. workshops)

- overvejelser om deltagernes udbytte

- flere lignende arrangementer

- bedre kommunikation og markedsfaring af begivenheden

- kommunikere og offentliggre resultaterne af dagen til studerende
0g ansatte

Som opfalgning pa dagen er der udarbejdet et idékatalog pa
baggrund af deltagernes forslag fra de fire forskellige workshops.
Flere af gnskerne deri er efterfglgende ogsa brugt i forbindelse
med AAU CPH'’s arlige dialogmade med Campus Service i hht.
gnsker til det fysiske studiemiljg.

Derudover er der udarbejdet en evalueringsrapport.

Siden 'Studiemiljgdagen’ har der pA AAU CPH veeret afholdt et
hackathon, veeret udstilling fra studerende samt dannet en
studenterklub, hvilket maske kan vaere foranlediget af det fokus,
som 'Studiemiljgdagen’ satte pa de studerendes muligheder for at
engagere sig og fa indflydelse pa studiemiljget.

IA takkede for opleegget og pointerede, at evalueringen kan
indteenkes i forbindelse med neeste afholdelse af et
studiemiljgarrangement (hvilken formentlig afholdes pa Campus
Aalborg i 2019). Radet besluttede, at drgftelser om neeste ars
studiemiljgarrangement dagsordensaettes pa naeste mgde i
Studiemiljgradet (d. 23. august 2018).

BMP's slides fra opleegget er vedlagt referatet. Derudover er
omtalte idékatalog og evalueringsrapport ogsa vedlagt.

5. Retningslinjer for
studerende vedr.
oplevelser af
kreenkende adfeerd
pa AAU

Det indstilles, at
Studiemiljgradet
drgfter udkastet til
retningslinjer for
studerende vedr.
oplevelse af
kreenkende adfzerd pa
AAU.

Pa sidste mgde i Studiemiljgradet kom medlemmerne med deres
input til, hvor de studerende pa AAU bgr kunne henvende sig, hvis
de oplever kreenkende adfeerd. Med afseet i bl.a. disse input er der
udarbejdet et udkast til retningslinjer for studerende vedr. oplevelse
af kreenkende adfaerd p& AAU.

Réadets medlemmer havde mange kommentarer og gnsker til
udkastet til retningslinjen. Seerligt var det gnsket om en mere skarp
henvisning til, hvem den studerende skal kontakte ved oplevelse af
kreenkelse. Flere af radets medlemmer gnskede, at den centrale
studievejledning skal beskrives som dét sted, studerende skal
henvende sig, mens andre rddsmedlemmer pointerede, at
studerende kan have forskellige praeferencer, hvorfor det er vigtigt
at sidestille muligheden for at ga til den centrale studievejledning
med at kunne ga til en medarbejder i sit naermiljg, som den
studerende har kendskab til og faler tillid til.

| denne sammenhaeng blev det foreslaet, at det bliver indskrevet
hvem pé uddannelsen, de studerende kan henvende sig til (eks.
institutleder eller studieleder). Dette ledte overordnet til en drgftelse
af, hvorvidt der i retningslinjen skal fokuseres pa at henvise den
studerende til hvem, der 'administrativt’ skal tage ansvar for
opfalgning eller hvem de studerende har tillid til.

Der var pa mgdet ogsa en drgftelse af mulighederne for en samtale
om oplevelsen uden for AAU’s rammer. Her gnskede nogle
radsmedlemmer, at der i retningslinjen synliggares en prioritering af
de oplistede tilbud i retningslinjen, mens andre rddsmedlemmer




fandt, at de studerendes forskellige praeferencer og type af
oplevelse, skal veere afggrende for, hvilket tilbud de har lyst til at
benytte sig af (hvormed der ikke bar prioriteres).

Der var gnske til en naermere beskrivelse i retningslinjen af,
hvordan en sag handteres af den centrale studievejledning. Dette
kan i praksis veere sveert, da der ngdvendigvis ikke er én tilgang til
en sag, da sagerne kan have forskellig karakter.

Der arbejdes videre med Studiemiljgradets input til udkastet af
retningslinjen. IA godkender den endelige udgave.

Nar retningslinjen er godkendt inddrages de studerende i
Studiemiljgradet igen mht. videreformidling og synliggarelse af
retningslinjen til AAU’s studerende.

I hht. hvordan medarbejdere kan kleedes pa til at handtere
studerendes henvendelser, blev der fremsat gnsker om en proces,
der sikrer, at alle medarbejdere kleedes pa og ved, hvor de kan
opsgge hjaelp. IA og Studieservice arbejder videre med en proces
for forberedelse af medarbejder vedr. studerendes henvendelser
om oplevelser af kreenkende adfaerd.

Studieservice

Studieservice,
Studiemiljg-
radets
studerende

Studieservice

6. Udvikling af fysisk
studiemiljg — CAS’
arsrapport for 2017

Det indstilles, at
Studiemiljgradet tager
orienteringen til
efterretning.

Ifalge AAU’s proces for opfalgning pa udfordringer med det fysiske
studiemiljg skal Campus Service (CAS) arligt udarbejde en rapport
over tiltag pa det fysiske studiemiligomrade samt resultaterne
heraf. Maria Trabjerg praesenterede arsrapporten.

MT fortalte om udviklingen af Building Support app’en, der bl.a. er
et af CAS’ nye initiativer. Der skal fremadrettet arbejdes pa at
udbrede kendskabet til den blandt studerende og ansatte. Her i
2018 er CAS ogsa kommet pa Instagram, hvor der lgbende kan
folges med i nogen af CAS' tiltag vedr. udviklingen af det fysiske
studiemiljg (#campusserviceaau).

Et af de store tiltag fra CAS i 2017 har veeret de nye studiestole,
der er testet og udvalgt i samarbejde med studerende. | alt skal
11.000 stole udskiftes p& AAU over tre ar, hvoraf der i 2017 er
leveret ca. 2.500 stole. CAS’ evaluering viser, at de studerende er
meget tilfredse med stolene.

Derudover fortalte MT om de mange nye studiearbejdspladser,
kgkkener, sociale rum, renoveringer m.m., som CAS har lavet pa
AAU’s tre campusser i 2017.

Arsrapporten kan bl.a. findes pa studiemiljghjemmesiden under
'Fysisk studiemiljg’ (http://www.studiemiljoe.aau.dk/fysisk-

studiemiljoe/).

| arbejdet med fremtidens studiemiljger vil CAS have fglgende som
saerlige fokuspunkter:

- Gennemsigtighed

- Synlighed — kommunikation om nye tiltag via inside og instagram
- Inddragelse af de studerende i udviklingen og evalueringen af nye
studiemiljger

- Tydeligere funktionsdeling/-definition af rum, bl.a. via skiltning

- Indteenke studieidentitet i indretningen

- |dé: udvikling af 'heatmaps’, der. vha. teknologi og observationer
undersgger, hvor meget studiearbejdspladser egentlig bruges (=
red, gule og grgnne zoner/tidspunkter)
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IA takkede for opleegget og betonede, hvordan CAS’ arbejde er et
godt eksempel pa, hvordan der arbejdes videre med taskforcenes
resultater i de relevante afdelinger og grupper.

Campus
Det bliver et arligt tilbagevendende punkt, at CAS praesenterer Service
deres arsrapport for Studiemiljgradet.
MT’s slides fra opleegget er vedlagt referatet.
7. Revideret Direktionen pa AAU har besluttet, at kommissorier og
kommissorium for forretningsordener for de tvaergdende strategiske rad og udvalg
Studiemiljgradet skal tydeliggeres, saledes at organer og medlemmernes mandater
kan kommunikeres tydeligt i alle ledelseslag. Studiemiljgradet
Det indstilles, at godkendte det nye udkast til kommissorium pa mgdet.
Studiemiljgradet
godkender det Derudover drgftede radet en eventuel studenterrepraesentation i
reviderede Studiemiljgradet fra Campus Esbjerg. Det blev besluttet, at
kommissorium og Campus Esbjerg far tilbud om en plads, hvilket skal indskrives i
tager det til kommissoriet, hvorefter det sendes ud til skriftlig hgring i B

efterretning. Endvidere
bedes radet tage
stilling til
repreesentation fra
Campus Esbjerg.

Studiemiljgradet.

8. Udsendelse af
rapporter fra

taskforces under
Studiemiljgradet

Det indstilles, at
Studiemiljgradet tager
orienteringen til
efterretning.

Som opfalgning pa Studiemiljgradets beslutninger pa sidste made i
radet (d. 16. marts 2018), er taskforcenes rapporter udsendt til de
respektive afdelinger og arbejdsgrupper, der skal sikre det videre
arbejde med taskforcenes resultater. Sammen med dagsordenen
modtog radets medlemmer et skema med en oversigt over, hvem
der er blevet bedt om at fglge konkret op pa de forskellige
rapporter.

IA orienterede radet om den hidtidige proces, og hvorledes der
indtaenkt opfglgning fra de respektive afdelinger og grupper pa
arbejdet med taskforcenes resultater.

Studiemiljgradet vil i primo 2019 f& en status pa baggrund af
opfalgningen.

Studieservice

9. Orientering

IA havde mange orienteringspunkter. Derfor er der med referatet
fremsendt et mere uddybende notat om de nedenstaende punkter
til rAdets medlemmer.

AEndret administrativ organisering

AAU arbejder med en organisationsaendring, der har til formal at
mindske antallet af administrative niveauer ved at nedlaegge
fakultetskontorerne som driftsenheder og koncentrere
opgavelgsningen pa institutter og i Faelles Service.
Fakultetskontorerne erstattes af dekansekretariater, som yder
strategisk og administrativ assistance til dekanaterne.

IA orienterede radet om den hidtidige, nuveerende og kommende
proces.

Manglende sidefagsforleengelse pd gymnasieuddannelser

AAU blev for nylig gjort opmaerksom pa, at studieordningen for
sidefaget geografi ikke levede op til ministeriets retningslinjer.
Sagen fik AAU til at iveerkseette en stgrre intern undersggelse for at
sikre, at alle universitetets gymnasieleereruddannelser lever op til




ministeriets retningslinjer.

AAU er nu i feerd med at undersgge, hvilke konsekvenser
manglende sidefagsforlaengelse har for de bergrte dimittender.
Samtidig far de nuveerende studerende deres sager vurderet
individuelt, s& man for hver enkelt finder den bedste made for dem
at opnd de kreevede 30 ECTS-point i sidefagsforleengelse. De
studerende vil blive tilbudt individuelt tilpassede forlgb, der passer
bedst muligt til deres uddannelse og til deres situation generelt. Alle
de bergrte studerende bliver senest i uge 20 indkaldt til et
individuelt mgde med de respektive studieledere og
studienaevnsformaend.

Den pakraevede sidefagsforlaengelse er i langt de fleste tilfeelde
sket korrekt, og det er kun i et fatal af de over 150
fagkombinationer, der kreever sidefagsforleengelse, at forleengelsen
i nogle tilfeelde ikke er sket.

Styrelsen for Forskning og Uddannelse er gjort bekendt med sagen
og er i dialog med AAU om mulige Igsninger.

Undervisningens dag

| &r var temaet for Undervisningens Dag "Hvordan gger vi de
studerendes engagement”. Overordnet set var dagen en succes og
der var vaesentligt flere tilmeldte end tidligere ar.

Udsendelse af spgrgeskema fra Danske Studerendes Feellesrad og
Danske Universiteter

Danske Studerendes Faellesrad (DSF) og Danske Universiteter
udsendte d. 3. maj 2018 spgrgeskemaundersggelse angaende
kreenkende adfeerd. Undersggelsen skal afdeekke de former for
kreenkende adfeerd, som de studerende oplever.

Ministeriets gnsker til kvalitetsmaling

Pa mgdet i Studiemiljgradet d. 16. marts talte radet om ministeriets
kommende 'Kvalitetsmaling’. Det blev besluttet, at markedsfaring af
kvalitetsmalingen p& AAU skulle dagsordensaettes pa naeste mgde
i Studiemiljgradet. Det er valgt at udsaette det punkt til neeste mgde
i Studiemiljgradet, som er d. 25. august. P& det tidspunkt ved vi
mere om undersggelsen og spgrgerammen, samt om der fra
ministeriets side er konkrete gnsker til markedsfaring.

Der var gnske fra de studerende om ogsa at blive inddraget i
processen i hht. universitetets valg af model for deltagelse i
'Kvalitetsmalingen’. Dette blev taget til efterretning.

10. Eventuelt

Der var ingen stgrre ting under eventuelt.




